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Uputstvo za upotrebu
KRUPS aparat za kafu Dolce Gusto KP123B10

Tehnoteka je online destinacija za upoređivanje cena i karakteristika bele tehnike,
potrošačke elektronike i IT uređaja kod trgovinskih lanaca i internet prodavnica u Srbiji.
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i konkurentne cene proizvoda.

Posetite nas i uživajte u ekskluzivnom iskustvu pametne kupovine klikom na link:
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                             1 / 20

https://tehnoteka.rs/?utm_source=tehnoteka&utm_medium=pdf&utm_campaign=click_pdf
https://tehnoteka.rs/p/krups-aparat-za-kafu-dolce-gusto-kp123b10-akcija-cena/?utm_source=tehnoteka&utm_medium=pdf&utm_campaign=click_pdf


www.dolce-gusto.com

UPUTSTVO ZA 
UPOTREBU

MINI ME

                             2 / 20                             1 / 18                             2 / 20



2

MERE PREDOSTROŽNOSTI. .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  3-4

PREGLED . .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  5

PROIZVODI . .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  6-7

PRVA UPOTREBA. .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  8

PRIPREMA NAPITKA . .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  9

PREPORUKE ZA BEZBEDNU UPOTREBU /  
EKONOMIČNI REŽIM. .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  10

AKO TEČNOST NE IZLAZI.... .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  12-13

ČIŠĆENJE. .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 11

UKLANJANJE KAMENCA BAREM SVAKA 3-4 MESECA . .  14-15

OTKLANJANJE PROBLEMA . .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  16-17

SADRŽAJ

                             3 / 20                             2 / 18                             3 / 20



3

MERE PREDOSTROŽNOSTI

1.	 Pročitati sva uputstva i sačuvati ove mere predostrožnosti.
2.	 Uključiti aparat isključivo u utičnicu sa uzemljenjem. 

Napon instalacija mora biti isti kao i napon naveden na 
pločici aparata. Upotrebom neadekvatnog priključka 
izgubićete garanciju i možete sebe dovesti u opasnost. 

3.	 Ovaj aparat je namenjen za upotrebu isključivo u 
domaćinstvu. Ne treba ga koristiti za sledeće namene i 
garancijom nije obuhvaćena upotreba u: 

-	 kuhinjskim prostorijama u prodavnicama, kancelarijama i 
drugim radnim okruženjima; 

-	 poljoprivrednim gazdinstvima; 
-	 u hotelima od strane gostiju, u motelima i drugim stam-

benim objektima; 
-	 u objektima koji nude prenoćište i doručak;
4.	 Vaš aparat je predviđen za kućnu upotrebu isključivo unu-

tar kuće na nadmorskoj visini manjoj od 3400 m.
5.	 U slučaju bilo kakve neodgovarajuće upotrebe ili propus-

ta da se slede uputstva, proizvođač ne prihvata odgovor-
nost i garancija neće važiti.

6. 	 Preporučujemo da koristite NESCAFÉ® Dolce Gusto® 
kapsule koje su predviđene i testirane za aparat NES-
CAFÉ® Dolce Gusto®. Oni su predviđeni da rade zajedno 
- zajedničkim radom u šoljici se dobija kvalitet po kojoj 
je NESCAFÉ® Dolce Gusto® poznat. Svaka kapsula je 
predviđena za pripremu savršene šoljice i ne može se 
ponovo koristiti. 

7.	 Vruće kapsule nemojte da uklanjate rukom. Koristite drške 
ili ručke.

8.	 Aparat uvek koristite na ravnoj i stabilnoj podlozi otpornoj 
na toplotu i podalje od izvora toplote ili mesta gde može 
biti izložen prskanju vode.

9.	 Da biste se zaštitili od izbijanja požara, strujnog udara i 
povređivanja, kabl, utikač i uređaj nemojte uranjati u vodu 
niti bilo koju drugu tečnost. Kabl nikada nemojte dodirivati 
mokrim rukama. Nemojte prepunjavati posudu za vodu.

10.	 U slučaju hitne situacije, utikač odmah izvadite iz utičnice. 
11.	 Potrebno je strogo nadziranje kada se aparat koristi u 

blizini dece. Aparat / kabl / držač kapsule držite van 
domašaja dece. Decu treba nadzirati kako im se ne bi 
dozvolilo da se igraju ovim aparatom. Aparat nikada 
nemojte ostaviti bez nadzora u toku pripreme napitka.

12.	 Nije predviđeno da aparat koriste hendikepirane osobe, 
uključujući i decu kao ni lica bez iskustva i znanja. Mogu 
ga upotrebljavati ako su pod nadzorom osobe odgovorne 
za njihovu bezbednost a koja je upoznata sa uputstvom 
za upotrebu.

13.	 Aparat nemojte koristiti bez posude za sakupljanje iskapale 
tečnosti i rešetke izuzev ako koristite veoma visoku šolju. 
Aparat nemojte koristiti za zagrevanje vode. 

14.	 Iz zdravstvenih razloga u rezervoar za vodu uvek sipajte 
svežu vodu za piće.

15.	 Nakon upotrebe uređaja obavezno uklonite kapsulu i 
očistite njen držač. Svakodnevno čistite posudu za saku-
pljanje iskapale tečnosti i mesto predviđeno za kapsulu. 
U slučaju alergije na mlečne proizvode: Isperite glavu 
aparata prema uputstvu za čišćenje.

16.	 Utikač izvucite iz utičnice kada ne koristite aparat.
17.	 Utikač izvucite iz utičnice pre čišćenja. Pre stavljanja ili 

skidanja delova, odnosno pre čišćenja, ostavite aparat da 
se ohladi. Aparat nikada nemojte čistiti mokrom krpom 
i nemojte ga potapati u bilo koju tečnost. Aparat nikada 
nemojte čistiti pod tekućom vodom. Za čišćenje aparata 
nikada nemojte koristiti deterdžente. Aparat čistite isključivo 
mekim sunđerom/četkom. Posudu za vodu treba čistiti 
četkom za čišćenje flaša.

18.	 Nikada ne okrećite aparat naopako.
19.	 Ako ćete biti odsutni duže vreme, na godišnjem odmoru 

ili slično, aparat morate isprazniti, očistiti i isključiti iz struje. 
Isperite ga pre ponovne upotrebe. Uključite ciklus ispiranja 
pre ponovne upotrebe aparata.

20.	Aparat nemojte isključivati tokom postupka uklanjanja 
kamenca. Isperite posudu za vodu i očistite aparat kako u 
njemu ne bi ostali tragovi sredstva za uklanjanje kamen-
ca.

21.	 Svaki rad, čišćenje i održavanje koje odstupa od prop-
isanog, treba da obavi ovlašćeni servis. Aparat nemojte 
rasklapati nemojte stavljati bilo kakve predmete u otvore.

22.	U slučaju intenzivne upotrebe bez ostavljanja dovoljno 
vremena aparatu da se ohladi, aparat će privremeno 
prestati da radi, a crveni svetlosni indikator počeće da 
treperi. Ova funkcija služi da zaštiti aparat od pregrevanja. 
Isključite aparat i ostavite ga 20 minuta da se ohladi.

Prilikom upotrebe električnih aparata uvek treba da se pridržavate osnovnih mera predostrožnosti: 
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MERE PREDOSTROŽNOSTI

23.	Aparat nemojte koristiti ako je kabl ili utikač oštećen. Da 
bi se izbegla opasnost, oštećeni kabl treba da zameni 
proizvođač, ovlašćeni servis ili osoba sličnih kvalifikacija. 
Nemojte da koristite aparat koji ne radi ispravno ili ima 
bilo kakvih oštećenja. Odmah izvucite utikač. Oštećeni 
aparat odnesite u najbliži ovlašćeni servis.

24.	Upotreba pribora koje nije preporučio proizvođač, može 
da izazove požar, strujni udar ili povredu.

25.	Nemojte dozvoliti da kabl visi preko ivice stola ili kuhinjske 
radne površine, pazite da ne dodiruje vruće površine ili 
oštre ivice.

	 Nemojte dozvoliti da kabl visi preko ivice stola ili radne 
površine (opasnost od saplitanja). Kabl nikada nemojte 
dodirivati mokrim rukama.

26.	Nemojte ga stavljati na ili blizu vruće plinske ili električne 
ringle, niti u zagrejanu rernu.

27.	 Isključite aparat pritiskom na taster ISKLJ., a zatim iz-
vucite utikač iz utičnice. Ne isključujte aparat iz utičnice 
povlačenjem kabla,već utikača.

28.	Glavu aparata uvek zatvorite držačem kapsule. Držač 
kapsule nemojte vaditi pre nego što indikator lampica 
prestane da treperi. Aparat neće raditi ako se držač kap-
sule ne nalazi na svom mestu.

29.	Ako otvorite držač kapsule tokom ciklusa pripreme napi-
taka, možete zadobiti opekotine. Ne podižite držač pre 
nego što indikator lampica prestane da treperi.

30.	Tokom pripreme napitka nemojte stavljati prste ispod 
ispusta.

31.	 Nemojte dodirivati iglu glave za ekstrakciju.
32.	Aparat nikada nemojte nositi držeći ga za glavu za ek-

strakciju.
33.	U držač kapsule su ugrađeni trajni magneti. Držač kap-

sule nemojte stavljati blizu uređaja i predmeta koji mogu 
biti oštećeni magnetizmom kao što su kreditne kartice, 
USB i drugi memorijski uređaji, video-trake, televizori i 
kompjuterski monitori s katodnim cevima, mehanički 
časovnici, slušni aparati i zvučnici.

	 Osobe sa ugrađenim pejsmejkerom ili defibrilatorom: 
Držač kapsule nemojte držati direktno iznad pejsmejkera 
ili defibrilatora.

34.	Uz aparat je isporučen kratak kabl da bi se izbegle opas-
nosti izazvane upetljavanjem u dugačak kabl ili saplitan-
jem o njega. Možete koristiti i duže produžne kablove pod 
uslovom da njima rukujete pažljivo.

35.	Ako utičnica ne odgovara utikaču na aparatu, odnesite 
aparat u ovlašćeni servis da kvalifikovana osoba promeni 
utikač.

36.	Ambalaža je napravljena od reciklažnih materijala. Za 
dodatne informacije o programima reciklaže kontaktira-
jte centar za recikliranje u vašem okruženju. Vaš aparat 
sadrži dragocene materijale koji mogu biti obnovljeni ili 
reciklirani.

37.	 Za dodatne informacije o tome kako koristiti ovaj aparat 
vidite uputstvo za upotrebu na www.dolce-gusto.com ili 
pozovite NESCAFÉ® Dolce Gusto® hotline broj.

	 UPOZORENJE: Da biste smanjili rizik od požara ili stru-
jnog udara, ne uklanjajte poklopac. Aparat ne sadrži 
delove koje možete sami popraviti. Popravku aparata 
obavlja ovlašćeni serviser.

	 SAMO ZA EVROPSKA TRŽIŠTA: 
38.	Držite aparat i kabl van domašaja dece/djece ispod 8 

godina starosti.
	 Deca ne treba da se igraju aparatom.
39.	Aparat mogu koristiti i deca/djeca  uzrasta od 8 godina i 

osobe ograničene fizičkih, senzornih ili mentalnih sposob-
nosti ili bez iskustva ako su pod nadzorom ili su im data 
uputstva za bezbednu/bezbijednu upotrebu. Mogu ga 
upotrebljavati i ako su prethodno upoznati sa posledi-
cama neispravnog rukovanja.

	 Čišćenje i rukovanje ne treba da obavljaju deca/djeca 
mlađa od 8 godina i bez nadzora.

	 Ovaj aparat je označen u skladu sa Evropskom direktivom 
2002/96/EC koja se odnosi na korišćenu električnu i ele-
ktronsku opremu – WEEE). Ova direktiva određuje okvir za 
vraćanje i recikliranje korišćenih aparata koji je na snazi u 
svim zemljama EU. 

	 Imajte u vidu da aparat troši električnu energiju i kada se 
nalazi u eko režimu (0,4 W/sat).
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PREGLED

0.8 l 5-45 °C
41-113 °F

~2.5 kg
A = 16 cm

AC

Bmax. 15 bar B = 30.5 cm
C = 24 cm

UK/CH/DE/AT/FR/ES/PT/IT/NL/LU/BE/GR      230 V, 50 Hz, max. 1500 W
SG/MY      230 V, 50 Hz, max. 1500 W
Canada     120 V, 60 Hz, max. 1500 W
AR/PY/UY      220 V, 50/60 Hz, màx. 1340 W

1 4 7 10
112 5 8

3 6 9

Rezervoar za vodu 
Vruće  

Hladno  
Polugica za odabir 

Selektor nivoa doziranja 
Držač kapsule 

Stop Ručka za zaključavanje Rešetka
Posuda za sakupljanje iskapale tečnosti

Dugme za uključivanje

17/23mm

17/18mm

C

17/23mm

0-12

ISKLJ

UKLJ.

STOP

9

1
2

7

6

3 4 5

8

10

11

1.3 l 5-45 °C
41-113 °F

~3 kg
A = 20.0 cm

AC

Bmax. 15 bar B = 30.5 cm
C = 31.5 cm

CZ, SK, HZ, BS, BG, RO, PL, LT, 
SL, AL, HR, MK, ME, KS, LV, EE 230 V/220 B 50 Hz/50 Гц max./máx./maks. 1500 W/макс. 1500 Вт
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Ristretto Espresso
Espresso Intenso

PROIZVODI

Vrući napici

ESPRESSO

LUNGO

CAPPUCCINO

CHOCOCINO

max.

1 2

1 2
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PROIZVODI

LATTE MACCHIATO

CHAI TEA LATTE

CAPPUCCINO ICE

Hladni napici

max.

1 2

1 2

1 2
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PRVA UPOTREBA

STOP

STOP

STOP

Prvo isperite rezervoar za vodu. Napunite 
rezervoar svežom, pijaćom vodom i vratite ga 
na aparat.

Uključite aparat. Dugme za uključivanje treperi 
crveno dok se aparat zagreva, što traje oko 30 
sekundi. Nakon toga dugme za uključivanje 
počinje konstantno da svetli zeleno i aparat je 
spreman.

30 sec

ON

Pomerite/pomjerite  ručicu u desno da počne 
ispiranje.

Podignite ručku za zaključavanje i stavite 
prazan držač kapsule. Spustite ručku za 
zaključavanje. Postavite bokal zapremine 1 litar 
ispod.

Ručicom podesite broj linija na maksimum. 
Pomerite ručicu u levo/lijevo da počne 
ispiranje.

Sačekajte dok se ručica vrati na sredinu i 
ekstrakcija prestane. Ispraznite i očistite bokal. 
Popunite posudu za vodu svežom/svježom 
pijaćom vodom do maksimuma.

Proverite da li se polugica za odabir nalazi u 
poziciji „STOP“. Zatim gurnite utikač u utičnicu. 

Sačekajte dok se ručica vrati na sredinu i 
ekstrakcija prestane. Aparat prestaje sa 
ispiranjem i dugme za uključivanje treperi 
crveno oko 10 sekundi.

1

4

7

2

5

8

Rešetku stavite na posudu za sakupljanje 
iskapale tečnosti. Zatim stavite posudu za 
sakupljanje iskapale tečnosti na željeno mesto 
u aparatu.

3

6

9
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PRIPREMA NAPITKA

STOP

Podesite nivo doziranja napitka selektorom 
prema uputstvu na kapsuli ili ga prilagodite 
sopstvenom ukusu.

Skinite šoljicu sa posude za sakupljanje 
iskapale tečnosti. Podignite ručku za 
zaključavanje. 

Podesite posudu za sakupljanje iskapale 
tečnosti u skladu sa izabranim napitkom 
(videti strane 6-7). Stavite šoljicu na posudu za 
sakupljanje iskapale tečnosti.

Pomerite/pomjerite ručicu u desno za topao 
napitak i u levo/lijevo  za hladan napitak. 
Sačekajte dok se ručica vrati na sredinu i ek-
strakcija prestane. Priprema napitka može biti 
zaustavljena manuelno vraćanjem poluge na 
centralnu poziciju.

Izvucite držač kapsule i izvadite iskorišćenu 
kapsulu. Bacite kapsulu.

Podignite ručku za zaključavanje i izvucite 
držač kapsule. Stavite kapsulu u držač i držač 
zatim vratite u aparat. Spustite ručku za 
zaključavanje.

Po završetku pripreme, dugme za uključivanje 
trepereće crveno oko 10 sekundi. 
Tokom tog vremena nemojte podizati ručku 
za zaključavanje!

Držač kapsule isperite vodom sa obe strane i 
osušite ga. Zatim ga vratite u aparat. Uživajte 
u napitku!

Uključite aparat. Dugme za uključivanje treperi 
crveno dok se aparat zagreva, što traje oko 30 
sekundi. Nakon toga dugme za uključivanje 
počinje konstantno da svetli zeleno i aparat je 
spreman.

30 sec

10 sec

1

4

7

2

5

8

3

6

9

UKLJ.
1

2
3

1
2

3
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U rezervoar za vodu nikada nemojte da 
sipate toplu vodu!

Tokom pripreme napitka nemojte 
podizati ručku za zaključavanje!

Po završetku pripreme, dugme za 
uključivanje trepereće crveno oko 10 
sekundi. Tokom tog vremena nemojte 
podizati ručku za zaključavanje!

EKONOMIČNI REŽIM

PREPORUKE ZA BEZBEDNU UPOTREBU

Polugicu za odabir nikada nemojte da 
gurate dok je ručka za zaključavanje 
podignuta!

Iskorišćenu kapsulu nemojte da 
dodirujete nakon pripreme napitka! 
Vruće, opasnost od opekotina!

Nikada ne čistite glavu aparata mokrim 
sunđerom, već samo suvim ubrusom!

10 sec

Nakon 5 minuta mirovanja, aparat se 
automatski isključuje (Ekonomični režim).

5 min

UKLJ. ISKLJ.
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ČIŠĆENJE

Posudu za sakupljanje iskapale tečnosti 
isperite vodom i očistite je četkom.

Držač kapsule isperite vodom sa obe strane 
i osušite ga. Možete je oprati i u mašini za 
pranje posuđa.

Isperite i očistite rezervoar za vodu. Nakon 
toga, sipajte u rezervoar svežu, pijaću vodu 
i vratire ga u aparat. Rezervoar za vodu ne 
treba prati u mašini za pranje posuđa!

Uključite aparat. Dugme za uključivanje treperi 
crveno dok se aparat zagreva, što traje oko 30 
sekundi. Nakon toga dugme za uključivanje 
počinje konstantno da svetli zeleno i aparat je 
spreman.

30 sec

Rešetku stavite na posudu za sakupljanje iskapa-
le tečnosti. Zatim stavite posudu za sakupljanje 
iskapale tečnosti na željeno mesto u aparatu. 
Očistite aparat mekom, vlažnom krpom. Potom 
ga prebrišite mekom, suvom krpom.

Podignite ručku za zaključavanje i stavite 
prazan držač kapsule. Spustiti ručicu za 
zaključavanje. Postavite bokal zapremine 1 litar 
ispod.

STOP

Sačekajte dok se ručica vrati na sredinu i ek-
strakcija prestane. Ispraznite i očistite bokal.

Ručicom podesite broj linija na maksimum. 
Pomerite/pomjerite  ručicu u desno da počne 
ispiranje.

1

4

7

2

5

8

3

6
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AKO TEČNOST NE IZLAZI. . .

STOP

Polugicu za odabir stavite u neutralnu poziciju.Tečnost ne izlazi, a aparat stvara buku.

Kapsula je možda blokirana i možda je pod 
pritiskom.

U tom slučaju podignite ručku za zaključavanje 
i izvucite držač kapsule.

Proverite da li ima vode u rezervoaru za vodu: 
ako je nema, sipajte je i ponovo pomerite 
polugicu u poziciju vruće/hladno da biste 
nastavili s pripremom; ako vode ima, nastavite 
na sledeći način: 

Ručku za zaključavanje nemojte podizati silom. 

Bacite kapsulu.

Sačekajte 20 minuta da se pritisak smanji.

21

1

4

3

2

5

3

20 min

A
Proverite da li ručka za zaključavanje može lako da se podigne: NE – vidite odeljak  A  (dole) / DA – vidite odeljak  B  (sledeća strana)
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13

Mlaznica je možda zapušena. Podignite ručku za zaključavanje i izvadite 
držač kapsule.

Bacite kapsulu.

1

Izvucite utikač iz utičnice. Nagnite aparat jer 
ćete tako lakše prići mlaznici.

Skinite posudu za vodu i izvadite iglu za 
čišćenje. Spustite ručku za zaključavanje.

Iglom za čišćenje otpušite mlaznicu.

4 5 6

2 3

AKO TEČNOST NE IZLAZI. . .

B
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Radi boljeg dejstva sredstva za uklanjanje 
kamenca, aparat ulazi u vreme čekanja od 
2 min. Dugme za uključivanje treperi zeleno 
tokom vremena čekanja.

9

UKLANJANJE KAMENCA BAREM SVAKA 3-4 MESECA

1 2
4 5

*� � �

���

�

Ako napitak samo kaplje iz mlaznice ili ako je hladniji nego 
obično, iz aparata treba ukloniti kamenac.

U bokal izmešajte 0,5 litara vode sa sredstvom 
protiv kamenca.
Rastvor za uklanjanje kamenca sipajte u 
posudu za vodu i posudu stavite na aparat.

ISKLJUČITE aparat.Pozovite NESCAFÉ DOLCE GUSTO 
službu za korisnike ili posetite NESCAFÉ 
DOLCE GUSTO vebsajt. Brojeve 
telefona službe za korisnike naći ćete 
u brošurici o merama predostrožnosti.

1

4

2 3

ISKLJ.

0.5 L

www.dolce-gusto.com

Podignite ručku za zaključavanje i stavite 
prazan držač kapsule. Spustiti ručicu za 
zaključavanje. Postavite bokal zapremine 1 litar 
ispod.

5

Ručicom podesite broj linija na maksimum. 
Pritisnite dugme za uključivanje i držite ga 
najmanje 5 sekundi. Dugme za uključivanje 
počinje da treperi zeleno i aparat pokreće 
ciklus za skidanje kamenca. 

5 sec

6

STOP

Pomerite/ ručicu  udesno. Proces čišćenja 
traje oko 2 minuta. Ručica se  vraća nazad u 
središnji položaj. 

STOP

Pomerite ručicu ulevo. Aparat neprekidno 
uklanja kamenac. Ručica se  vraća nazad u 
središnji položaj.

87

2 min
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VAŽNI SAVETI

Sledite smernice iz uputstva za 
upotrebu kompleta za uklanjanje 
kamenca.

Pazite da tečnost za uklanjanje 
kamenca ne dođe u kontakt ni sa 
jednim delom aparata.

Nemojte koristiti sirće za 
uklanjanje kamenca.

Nemojte pritiskati dugme za 
uključivanje tokom ciklusa 
uklanjanja kamenca.

Na kraju procesa ispiranja taster će  svetleti/
svijetliti crveno. Sačekajte dok aparat ne počne 
uobičajeno da funkcioniše. Isključite aparat.

13

Ispraznite i očistite bokal. Isperite i očistite 
posudu za vodu. Potom u nju sipajte svežu, 
pijaću vodu i vratite je u aparat.

14

Rešetku stavite na posudu za sakupljanje 
iskapale tečnosti. Zatim stavite posudu za 
sakupljanje iskapale tečnosti na željeno mesto 
u aparatu. Očistite aparat mekom, vlažnom 
krpom. Potom ga prebrišite mekom, suvom 
krpom.

15

Ispraznite i očistite bokal. Isperite i očistite 
posudu za vodu. Potom u nju sipajte svežu, 
pijaću vodu i vratite je u aparat.

10

STOP

Pomerite/pomjerite  ručicu u desno da počne 
ispiranje. Sačekajte dok se ručica vrati na 
sredinu i ekstrakcija prestane.

11

STOP

Pomerite ručicu u levo/lijevo da počne ispiran-
je. Sačekajte dok se ručica vrati na sredinu i 
ekstrakcija prestane.

12

UKLANJANJE KAMENCA BAREM SVAKA 3-4 MESECA

UKLJ.
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OTKLANJANJE PROBLEMA

1 2
4 5

*� � �

���

�

Aparat ne može da se uključi.

Napitak prska kroz otvor za kafu.

Proverite da li je utikač gurnut kako treba u 
zidnu utičnicu. Ako jeste, proverite kakvo vam 
je snabdevanje električnom energijom.

Ako aparat još uvek ne može da se uključi, 
pozovite NESCAFÉ DOLCE GUSTO službu 
za korisnike. Brojeve telefona službe za 
korisnike naći ćete u brošurici o merama 
predostrožnosti.

1 2

Zaustavite pripremu, izvadite držač kapsule 
i proverite kapsulu. Kapsula treba da bude 
probušena samo na jednom mestu. Bacite 
kapsulu koja ima više rupa.

1

Stavite novu kapsulu u držač kapsule i vratite 
ga u aparat.

2

1 2
4 5

*� � �

���

�

Ako napitak samo kaplje iz mlaznice ili ako 
je hladniji nego obično, iz aparata treba 
ukloniti kamenac.

Pozovite NESCAFÉ DOLCE GUSTO službu 
za korisnike ili posetite NESCAFÉ DOLCE 
GUSTO vebsajt. Brojeve telefona službe za 
korisnike naći ćete u brošurici o merama 
predostrožnosti.

1

www.dolce-gusto.com
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OTKLANJANJE PROBLEMA

Crvena indikator lampica tastera za 
uključivanje treperi.

Isključite aparat. Proverite da li je kapsula 
blokirana (videti stranu 12). Izvucite utikač iz 
utičnice i sačekajte 20 minuta. Nakon toga 
gurnite utikač u utičnicu i uključite aparat.

1

1 2
4 5

*� ��

���

�

Ako dugme za uključivanje još uvek treperi 
crveno, pozovite NESCAFÉ DOLCE GUSTO 
službu za korisnike. Za brojeve telefona 
službe za korisnike vidite brošuricu o merama 
predostrožnosti.

2

20 min

ISKLJ.

UKLJ.
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www.dolce-gusto.com

80
80

01
40

41
-0

2

SLUŽBE ZA KORISNIKE

0842 640 10

0 800 1 6666

0800 86 00 85

35460100

AL

BG

CH

DK

BE

CA

DE

FI

FIL

JP

0800 93217

1 888 809 9267

0800 365 23 48

0800 0 6161
898-0061

81-35651-6848 
(machines)
81-35651-6847
(capsules)

AT

BS

CZ

ES

0800 365 23 48

0800 202 42

800 135 135

900 10 21 21

AR

BR

CL

EE

0800-999-8100

0800 7762233

800 4000 22

6 177 441

FR

HU

KZ

ME

0 800 97 07 80

06 40 214 200

8-800-080-2880

020 269 902

0800 600 604

0842 640 10

67508056

1800 88 3633

5267 3304
01800 365 2348
(Lada sin costo)

HR

KS

LV

MY

800 11 68068

00800 6378 5385
800365234

8002 3183

0800 00 200

GR

IE

IT

LU

MKHK

KO

LT

MT

2179 8888

080-234-0070

8 700 55 200

80074114

PL

SE

SR

US

0800 174 902

020-29 93 00

0800 000 100

1-800-745-3391

PE

RU

SL

80010210

8-800-700-79-79

080 45 05

NO

RO

SK

UKR

800 80 730

0 800 8 637 853

0800 135 135

0 800 50 30 10

NL

PT

SG

UK

0800-3652348

800 200 153

1 800 836 7009

0800 707 6066
MEX

Garancijom nisu pokriveni slučajevi neispravnog funkcionisanja ili nefunkcionisanja usled neodržavanja ili 
neuklanjanja kamenca.
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https://tehnoteka.rs

Ovaj dokument je originalno proizveden i objavljen od strane proizvođača,
brenda Krups, i preuzet je sa njihove zvanične stranice. S obzirom na ovu
činjenicu, Tehnoteka ističe da ne preuzima odgovornost za tačnost,
celovitost ili pouzdanost informacija, podataka, mišljenja, saveta ili izjava
sadržanih u ovom dokumentu.

Napominjemo da Tehnoteka nema ovlašćenje da izvrši bilo kakve izmene ili
dopune na ovom dokumentu, stoga nismo odgovorni za eventualne greške,
propuste ili netačnosti koje se mogu naći unutar njega. Tehnoteka ne
odgovara za štetu nanesenu korisnicima pri upotrebi netačnih podataka.
Ukoliko imate dodatna pitanja o proizvodu, ljubazno vas molimo da
kontaktirate direktno proizvođača kako biste dobili sve detaljne
informacije.

Za najnovije informacije o ceni, dostupnim akcijama i tehničkim
karakteristikama proizvoda koji se pominje u ovom dokumentu, molimo
posetite našu stranicu klikom na sledeći link:

https://tehnoteka.rs/p/krups-aparat-za-kafu-dolce-gusto-kp123b10-akcija-
cena/
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